Kiitiiphane Hizmetleri Senaryolar ve izleme Gostergeleri 2025-2026
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* Elektronik kiitiiphane veri taban1 abonelik biitgesi
gerceklesmeleri.

* Kullanic1 egitimlerinde kullanilacak dijital materyal, e-6grenme
lisanslar1 veya basili kilavuz biitceleri.

* Egitim siireclerini destekleyecek iiniversite i¢ci (BAP) veya dis
kaynakli fon destekleri.

* Tanitim Yararlandirma ve Kullanic1 Egitimi Servisi personelinin
kisi bas1 egitim yiikii ve mesai saati ger¢eklesmeleri.

* Yiiz ylize veya online egitimleri koordine eden kiitiiphane
personelinin yetkinlik ve egitici egitimi gostergeleri.

* Kullanic1 egitimlerine katilan net 68renci sayisi (Hedef: En az 100
Ogrenci).

* Kullanic1 egitimlerine katilan net akademik personel sayisi
(Hedef: En az 100 akademik personel).

* Egitim sonu memnuniyet formlarindan elde edilen kullanici
memnuniyet oranlar1 (Hedef: %85+).

 Kittiphane hizmetleri kalite gtivence ve akreditasyon
streclerindeki ilerleme gostergeleri.

» Egitimler sonrasinda elektronik kiitiiphane hizmetlerinin (veri
tabanlari, e-dergiler, e-kitaplar) kullanim istatistiklerindeki artis
oranlart.

+ Kullanicilarin elektronik kaynaklardan dogru faydalanma diizeyini
goOsteren arama/indirme istatistikleri ve kurumsal ¢ikt1 analizi.

» Bilgi Islem Daire Baskanlig1 destegiyle vyiiriitiilen online
egitimlerde yasanan teknik aksaklik/kesinti sayilar1 ve sisteme
mudahale streleri.

* Online egitim platformlarinin (Zoom, Teams, Mergen vb.)
eszamanli kullanici doluluk ve performans oranlari.

» Egitim katilim listelerinin dijital ortama aktarilmasi, KVKK ve
veri giivenligi risklerinin yonetimi.

» Kampiis i¢i (68renci ve akademisyen) bilgi okuryazarligi
farkindalik seviyesi.
* Elektronik kaynaklarin dogru kullanimi1 sayesinde iiniversitenin



genel akademik yayin ve proje kapasitesine saglanan dolayl
kurumsal katki.



