Kiitiiphane Hizmetleri Degisim Yol Haritas1 2025-2026

Donem / Asama Adi Faaliyet ve Sorumlu Birim & Ciktilar &

Doniisiim Adimlar: Gorevliler Gostergeler
I. DONEM « Elektronik « Kiitiiphane ve » Egitim Is Birligi
Hazirlik & Tedarik kiitiphane kaynaklar1 | Doklimantasyon Protokolu

bilgi eksikligi analizi | Daire Bsk. » Thtiyac Analiz
Ekim 2025 icin bilgi toplanmasi. | * Tanitim, Raporu

1 EKkim 2025: Yararlanma ve * Hazirlanan Egitim

Projenin resmi Kullanici Egitimi Kilavuzlar

baslangici, TUm Servis Sorumlusu

Fakiilte Dekanliklar1 | « Fakulte Kalite

arasi koordinasyon ve | Elcileri

egitim takvimi

protokoliinin

hazirlanmasi.

* E-kaynaklar (veri

tabanlari, uzaktan

erisim) i¢in kilavuz

ve gorsel materyal

hazirlig.
II. DONEM * Klttphane * Tanitim, * Teknik Altyap:
Altyap1 & Tasarim biinyesindeki egitim | Yararlanma ve Kontrol Formu

Kasim 2025 - Aralik
2025

yapilacak alanin
bilgisayar ve
projeksiyon
altyapisinin kontrol.
* Gegici 6nlem olarak
web duyurularinin
hazirlanmas.

» Egitimin ortaklasa
verilebilecegi
kurumlarla irtiba
gecerek talebin

Kullanict Egitimi
Servisi

« Is Birligi Yapilacak
Firmalar

iletilmesi.
I11. DONEM * Egitim tarihlerinin | * Tanitim,
Sistem Kurulumu & | kesinlestirlmesi Yararlanma ve * Pilot Egitim
Pilot » Islemler Kullanici Egitimi Giinligii ve Ciktilart

Ocak 2026 - Subat
2026

tamamlanana kadar
manuel kayitlarla ilk
lisansistl pilot
egitimlerinin
baglatilmasi.

* Degisim eylem
belgelerinin kurum

Servis Sorumlusu

« Kalite Stre¢ Onay
Belgeleri




Kalite

Koordinatorliigline

sunulmasi.
IV. DONEM * Elektronik * Kitiiphane ve * Aktif Egitim
Fiili Hizmet kiitiiphane kullanict Dokiimantasyon Katilim Kayztlar
Baslangici egitimlerinin resmi Daire Bsk. * Ara Denetim ve

olarak duyurulmasi * Tanitim, Revizyon Raporu
Mart 2026 * 1 Mart 2026: Ara Yararlanma ve

Kontrol. (Ilk désnem | Kullanic1 Egitimi

hedeflenen 100+100 | Servis Sorumlusu

sayisina ulasma * Kittiphaneciler

durumu ve altyapi1 (Egitmenler)

denetimi).
V. DONEM » Egitimlerin tam « Tanitim, « Dénem Sonu
Izleme & kapasite strddrilmesi | Yararlanma ve Degerlendirme
Degerlendirme ve performans Kullanic1 Egitimi Raporu

degerlendirmesi. Servisi » Islak Imzali/Dijital

Haziran 2026

+ Katilimei verilerinin
BKY'S sistemine
dijital olarak
raporlanmas.

* 1 Haziran 2026:
Proje Bitisi. Egitim
sonu memnuniyet
anketlerinin (Hedef
%90+) ve 3 aylik
BKYS izleme
raporunun kalite
birimine sunulmasi.

« Kalite ve Veri
Yonetimi
Koordinatorligi

Katilim Listeleri
* Memnuniyet Anketi
Analizleri




