Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi

DEGIiSIiM YONETIMI iCiN BUTUNLESIK iZLEME TABLOSU
(Elektronik Kiitiiphane Hizmetleri Kullanic1 Egitimi Siireci)

Bu tablo, Elektronik Kiitiiphane Hizmetleri Kullanic1 Egitimi Degisim Eylem Karti verileri baz

aliarak kurumsal kalite standartlarina gore diizenlenmistir.

Izleme Gostergesi

Degisim planlarinin
gerceklesme orani

Yonetici liderlik
degerlendirme
sonuclar

Iyilestirme
faaliyetlerinin
tamamlanma orani

Degisim sonrasi
paydas memnuniyeti

Veri Kaynagi Sikhik

* Kullanic1 Egitimi Degisim Yol Uc aylik
Haritas1 (5 Donemlik Takip

Raporlar)

« Birim Faaliyet Plan1 ilerleme

Verileri

* Kitliphane ve Dokiimantasyon Yillik
Daire Bagkani Liderlik Anketi

» Fakiilte Dekanliklar1 ve Enstitii
Mudarlikleri ile koordinasyon geri

bildirimleri

1 Mart 2026 Ara Kontrol Raporu
Bulgulari

* BKYS (Birim Kalite Yo6netim
Sistemi) Duizeltici/Onleyici Faaliyet
(DOF) Kayutlari

Ug aylik

* 1 Haziran 2026 Proje Sonu Paydas  Yillik
Memnuniyet Anketi
* Egitime katilan akademik personel

ve Ogrencilerin memnuniyet oranlari

Sorumlu Yapi

* Tanitim,
Yararlanma ve
Kullanic1 Egitimi
Servisi
 Kutiphane ve
Dokumantasyon
Daire Bagkanlig1

* Kalite
Koordinatorligii
* Personel Daire
Bagkanligi

* Kitiphane Kalite
Komisyonu
Temsilcisi

e Tanitim,
Yararlanma ve
Kullanic1 Egitimi
Servis Sorumlusu

e Tanitim,
Yararlanma ve
Kullanic1 Egitimi
Servisi

* Kalite ve Veri



Kiyaslama sonucunda
uygulanan iyi
uygulamalar

Gelecek
senaryolariin
guincellenmesi

Degisim girisimlerinin
etkililigi

(Hedef: %90+)

* Diger tiniversite kutiphanelerinin
e-0grenme modelleriyle yapilan
kiyaslama (Benchmarking) raporu

« ANKOS veya YOK Acik Bilim iyi
uygulama entegrasyonu

» Universitenin degisen
ogrenci/akademisyen sayilarina ve
yeni veri taban1 aboneliklerine gore
egitim senaryolar1 degerlendirme
raporu

* Hedeflenen 100 akademisyen ve
100 6grenci katilim sayilart
 Egitimlerin ardindan kiitiiphane
veri tabanlarinin uzaktan/kampiis
dis1 kullanim istatistiklerindeki artis
kanitlart

Alt1

aylik

Yillik

Yillik

YOnetimi
Koordinatorligi

* Kitliphane ve
Dokumantasyon
Daire Baskanlig1
(Degisim
Sorumlulart)

* Kittiphane
Yonetimi

« Universite Ust
Ydnetimi

* Kitliphane ve
Dokumantasyon
Daire Baskani

* Kalite
Koordinatorligi



