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TC. 
 KİLİS 7 ARALIK ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜ 
  Kütüphane ve Dokümantasyon Dairesi Başkanlığı 

Memnuniyet Anket Sonuçları Değerlendirme Toplantı Karar Tutanağı 
 
 
 
  

TOPLANTI BİLGİLERİ 
 

TARİHİ VE SAAT 20.02.2026 – 08:30 
YERİ Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı-Daire Başkanı 

Odası 
KONUSU 2025 Yılı Memnuniyet Anket Sonuçlarının Değerlendirilmesi 
BAŞKAN Mehmet UYAR 

 
GÜNDEM MADDELERİ 

NO  GÜNDEM 

 1- 2025 Yılı Memnuniyet Anket Sonuçları 

 
ALINAN KARARLAR 

 
1- 2025 yılında üniversitemiz tarafından gerçekleştirilen memnuniyet anketinde 

öğrencilerimizin kütüphane kaynaklarından memnuniyet düzeyi % 80,85 olarak 
ölçülmüştür. Anket sonucunda gözlemlenen memnuniyet oranı başarılı olarak 
değerlendirilmiş ve memnuniyetin sürdürülebilir olmasını sağlamak ve tüm 
araştırmacıların beklentilerinin karşılanması maksadıyla başkanlık birimlerinin 
sürekli ve eş zamanlı olarak iyileştirilmesi kararlaştırılmıştır. 
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KATILIMCI BİLGİSİ 
S/N ADI SOYADI UNVANI İMZA 

1 Mehmet UYAR Daire Başkan  
2 Hüseyin AKKURT Şube Müdürü  
3 Habip TUTLU Şube Müdürü  
4 Neslihan MERT Öğr. Gör.  
5 Muazzez AKSU Şef  
6 Orkun SUCU Kütüphaneci  

 


